EFFIZIENZA GmbH

Dann klappt's auch
mit den Banken

Seitdem die Firmenkundenbetreuer von Banken in ihren Maglichkeiten der

eigenstandigen Kreditvergabe stark eingeschrankt wurden und Analysten

anonym im Hintergrund als wesentliche Entscheider fungieren, fiihlen sich

mehr und mehr Mittelstandler von ihren Bankern unverstanden. Um mégliche

Kapitalengpasse zu vermeiden, suchen Firmenchefs dringend Unterstiitzung.

Die finden sie bei der Effizienza GmbH.

or einigen Jahren hatte der Inhaber
V der Effizienza Unternehmensbera-

tung aus Meerbusch diesen Hand-
lungsbedarf erkannt und sich fiir seine Man-
danten auf das systematische Reporting und
die erfolgreiche Kommunikation mit Banken
spezialisiert. ,Viele mittelstandische Unter-
nehmen machen den Fehler, dal§ sie ihre Jah-
resabschluBunterlagen und unterjahrigen Zah-
len einfach in einen Briefumschlag stecken und
unkommentiert ihrer Bank einreichen”, beman-
gelt Diplom-Kaufmann Frank Jokisch. Das sei
Kommunikation der alten Pragung, bei der
man die objektive Beurteilung der entspre-
chenden Informationen ausschlieBlich und
zum Teil fahrlassig in die Hande Dritter lege.
Die Risikoverantwortlichen kennen heute hau-
fig das Unternehmen oder den Inhaber nicht
aus personlichem Kontakt und urteilen natur-
gemal streng nach vorliegenden Kennzahlen
und Unterlagen. ,Das kann mit Blick auf die
heutigen Anforderungen nach Basel 1l duRerst
schnell fatale Folgen haben”, erklart der
40jahrige Finanzfachmann. Denn zum einen
wirden auf diese Weise ,soft facts” wie die indi-
viduellen Starken und Besonderheiten (zum
Beispiel das Know-how) nicht oder nicht
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gebiihrend beriicksichtigt, zum anderen beddirf-
ten auch viele ,hard facts” einer weiter-fiihren-
den Erklarung. Dazu bringt Jokisch folgendes
Beispiel: Ein sinkender Umsatz ist zunachst ein-
mal ein Negativmerkmal fiir die Bank. Wenn
allerdings das Unternehmen in der Periode auf
unrentable Kundenbeziehungen verzichtet hat
und dadurch der Umsatz erst mal zuriickgeht,
wird aus dem Negativum bei passender Erkla-
rung eine positive Unternehmerentscheidung.

Effizienz + Effektivitat = Effizienza

DaB sich der Geschaftsfiihrer der Effizienza
GmbH so gut in die Anforderungen und Erwar-
tungen bei einem Kreditgeschaft hineinverset-
zen kann, kommt nicht von ungeféhr. Als Ban-
ker im mittelstandischen Firmenkundenge-
schaft einer GroBbank lernte er die eine Seite,
als Geschaftsfiihrer einer mittelstandischen
Unternehmensgruppe die andere kennen. Seit
einigen Jahren biindelt Frank Jokisch nun mit
vorweisbarem Erfolg seine Erfahrungen. ,Wir
schlieBen die Liicke, die die neuen Mindestan-
forderungen fiir das Kreditgeschaft und Basel |1
in der Bankkommunikation hinterlassen
haben”, bekennt der Meerbuscher. Gerade

Die Kommunikationsprofi;
Frank Jokisch und
(i~ André Bohnenkamp (I.)

FINANZEN

Leistungsangebot
greift ineinander

Geldinstitute sind stets an der reibungslo-
sen Abwicklung ihres Kreditgeschafts inter-
essiert und sehen es gern, wenn die Effizi-
enza GmbH die Mandantenunterlagen und
Bankgesprache optimal vorbereitet und
diese zum Teil auch vor Ort personlich
begleitet. Das Effizienza-Beraterteam ver-
fligt iiber ausgezeichnete Kontakte zu vie-
len wichtigen Banken und ist auch als
Outsourcing-Partner fiir ein externes
Controlling stark gefragt. Zum operativen
Leistungsangebot gehért daneben ein brei-
tes Aufgabenspektrum von Finanzprojekten
sowie das Interim-, Risiko- und Krisen-
Management. ,Beim Marketing passen wir",
gesteht Frank Jokisch hinsichtlich der Gol-
denen Regel seiner Gesellschaft: Biete nur
das an, was Du auch beherrschst.

EFFIZIENZA GmbH

Gesellschaft fiir Unternehmenssteuerung
Haus Meer 2, 40667 Meerbusch

Tel.: 02132/13178-0

Fax: 02132/13178-9

info@effizienza.de, www.effizienza.de

wenn ein Mandat (ber einen langeren Zeit-
raum laufe, fiilhren die dann systematische
Beratung und Betreuung immerdirektzum Ziel.
Der Firmenname ist also Programm.

Aktives und systematisches
Reporting ein Muf3

.Das Ziel jeder unserer Unternehmensprésen-
tationen ist es, das heute iibliche Rating zu ver-
bessern, somit die Kreditwiirdigkeit unserer
Mandanten zu optimieren und die Finanzie-
rungskosten zu senken”, ergénzt André Boh-
nenkamp. Nur wer gegeniiber der Bank seine
individuellen Starken durch systematisches
Reporting und aktive Kommunikation offensiv
darstelle, schneide gut ab, sagt der Senior Bera-
ter und Projektleiter der Effizienza. Die Lei-
stungen der in einem historischen Gutshof
ansassigen Gesellschaft werden immer starker
nachgefragt: Ratsuchende Mittelstandler aus
allen Teilen Deutschlands werden von Netz-
werkpartnern wie Wirtschaftspriifern, Rechts-
anwaélten und Steuerberatern nach Meerbusch
geschickt und finden hier die Unterstiitzung
beim Aufbau einer liberzeugenden Finanz-
kommunikation sowie der Optimierung von
Reportingsystemen. Und dann klappt”s auch
mit den Banken!




